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Hekim ile Hasta Arasindaki Hukuki
lliskinin Kaynag)
e Sozlesme lliskisi
 Haksiz Fiil Iliskisi
e \ekaletsiz Is Gorme lliskisi



Sozlesme lliskisi

e SOZLESME SORUMLULUGU: Borclunun taraf oldugu
sozlesmeden dogan borc¢ iliskisinde, sodzlesmeye
aykiri  davranmasi sebebiyle, sozlesmenin karsi
tarafina verdigi zarari gidermekle yukimli olmasidir.

* Genel cerrahi mudahaleler : Vekalet S6zlesmesi
* Estetik mudahaleler : Eser S6zlesmesi

Ikisi arasindaki en onemli fark : Vekalet s6zlesmesi
kapsaminda hekim sonucu hicbir zaman taahhit
etmezken (edemezken), eser sozlesmesinde yuklenici
sonucu meydana getirmeyi Ustlenir.



Sozlesmenin Kurulmasi-Sona Ermesi

Hastanin  tedavi olma amaciyla hekime
pasvurmasi ve hekimin bunun Uzerine tedaviyi
<kabul etmesi ile sozlesme kurulur.

Hasta hekim ile so6zlesmeyi her zaman
sonlandirabilecekken, Tibbi Deontoloji
Tuzugu’'nun 19. maddesi ile hekim acgisindan nispi
bir sinirlama getirilmistir. Buna goére gerekli
oldugu hallerde hastaya yeni bir hekim bulunana
kadar hekim tedaviyi sirdirmek durumundadir.



Haksiz Fiil Sorumlulugu

e TBK 49 : Kusurlu ve hukuka aykiri bir fiille baskasina zarar
veren, bu zarari gidermekle yukamliddar.

Hekim ile hasta arasinda s6zlesmeye dayali bir iliski olmadan
tibbi mudahalede bulunulmus ve vekaletsiz is gébrmenin de
sartlari yoksa hekimin haksiz fiil sorumluluguna gidilmektedir.
Ornegin hekimin hi¢c haber vermeksizin bir kisi Gzerinde deney
uygulamasi, kisisel dismanligl ylzinden hastanin hayatina
son vermesi durumunda hasta haksiz fiile ugramistir . Kimi
zaman da haksiz fiil iliskisi ile sozlesme iliskisi birlikte
bulunmaktadir. Bu anlamda hekimin tedavi s6zlesmesi geregi
hastaya mudahale ederken 6zen borcunu yerine getirmeyerek
kusurlu davranisi ile hastaya zarar vermesi durumunda hem
sozlesmeye aykirilik hem de haksiz fiil s6z konusu olur.



Vekaletsiz Is G6rme Sorumlulugu

 TBK 526 : Vekaleti olmaksizin baskasinin hesabina isgéren, o isi
sahibinin menfaatine ve varsayilan iradesine uygun olarak
gormekle yakumludur.

Vekaletsiz is gorme, en genel tanimiyla, is gorenin is gorme
yukimunidn yoklugu yani vekalete sahip olmaksizin is sahibinin bir
isini gormesidir.

Acil durumlarda veya ameliyatin genisletilmesinin gerektigi
hallerde, sozlesme iliskisinin kurulmasi mimkin olmadigindan,
vekaletsiz is gormenin oldugu kabul edilir . Acil durumlarda veya
ameliyatin devami esnasinda ortaya cikan zorunlu bir gelisme
halinde hekimin amaci hastanin hayatini kurtarmak veya agir bir
zarara ugramasini engellemektir. Vekaletsiz olarak tibbi mudahaleyi
gerceklestiren hekimin bu fedakarligi, ona, s6zlesmeye dayali olarak
tedavi yapan hekime nazaran daha az 6zenli hareket etme hakki
vermemektedir.



Hekimin Tazminat Sorumlulugu

Hatali tibbi mudahale nedeniyle hekimin,
cezai ve idari yaptirrminin vyani sira,
tazminat sorumlulugu da bulunmaktadir.
Bu tazminat sozlesmeye de haksiz fiile de

dayanabilmektedir.




Tazminat Sorumlulugunun Sartlari

1) Hukuka Aykirilik

Sozlesmenin varligi halinde hukuka aykirihk
sozlesmenin ihlali seklinde olur. So6zlesmenin
ihlali genel olarak hekimin borclari ihlal
etmesiyle gerceklesir. Bunlarin basinda ise 6zen
yukumluliga gelir. Ozen yukimlilagunin ihlali
ile ise beraberinde hatali tibbi uygulamayi
(malpraktis) getirir.



2) Kusur

Hekimin sozlesme nedeniyle sorumluluguna gidilebilmesi icin
sozlesmenin ihlali yaninda kusurunun da olmasi gerekir.

e Kusur kast ve ihmal seklinde ortaya cikabilir. Kast,
uygulamada c¢cok olmamakla  birlikte  endikasyon
bulunmayan durumlarda hekimin Ulcret alabilmek icin
hareket etmesi

* |hmal, d6zen eksikligi anlamindadir. Hekimin somut olayin
Ozelliklerine gore gostermesi gereken 6zen dikkate alinir.

lhmal agir ve hafif ihmal olarak ikiye ayrilmakta ve bunlar
tazminatin miktarinda rol oynamaktadir.



3) Zarar

Zarar maddi ve manevi zarar olarak iki farkl
sekilde gerceklesebilir.

4) Nedensellik Bagi

Hekimin kasten veya ihmali olarak
gerceklestirdigi hareket ile hastaya verilen zarar
arasinda bir illiyet baginin olmasi gerekir



Tazminat Turleri

1) Maddi Tazminat

Hastanin tibbi muidahale ile yapmak zorunda
kaldigi harcamalar. Ornegin, tedavi masraflari,
ilac  masraflari, calismamasindan  kaynakli
zararlar, kazanc kaybi vs.

Hastanin olimud halinde ise ek olarak destekten
voksun kalma tazminati édenir.



e Manevi Tazminat

Manevi zarar kisinin kisilik degerlerinde manevi
degerlerinde meydana gelen eksilmedir. Bu tir
zararlar kisinin ruhsal durumunda olumsuz
etkiye sahip olmaktadirlar. Ornegin, kisinin tibbi
mudahale nedeniyle cok aci cekmesi.

Manevi zarari tayin ederken maddi zarardaki gibi

belirli kriterler s6z konusu degildir. Hakim somut
olayin sartlarina gore bir degerlendirme yapar.



Hastanin
Bilgilendirilmesi/Aydinlatiimasi

 Hasta haklar, kisinin mutlak ve devredilemeyen
nitelige sahip olan kendi gelecegini belirleme hakkinin
hasta hekim iligkisi tizerindeki yansimasidir. S0z
konusu hasta haklari, kisi tizerindeki tibbi miidahalenin,
ancak hastanin rizasiyla yapilabilmesini gerekli
kilmaktadir. Hastanin ag¢ik veya dogrudan rizasinin
almamadigr hallerde ise, muhtemel rizasi, kanuni
temsilcisinin veya mahkemenin rizasi1 olmalidir. Ancak
tibbi miidahaleye rizanin gecerli olabilmesi i¢in,
hastanin neye riza gosterdigini bilmesi gerekir ki bu da
ancak hastanin aydinlatilmasi ile miimkiin olur




Aydinlatmanin Kapsamina Neler
Dahildir?

Hasta Haklari Yonetmeligi’nin 15. maddesinde hastanin aydinlatiimasi
yukumlaliga duzenlenmistir. Buna gore;

“Hastaya;
* a) Hastaligin muhtemel sebepleri ve nasil seyredecegi,

* b) Tibbi miidahalenin kim tarafindan nerede, ne sekilde ve nasil yapilacagi
ile tahmini siiresi,

* ¢) Diger tani ve tedavi secenekleri ve bu segceneklerin getirecegi fayda ve
riskler ile hastanin sagligi tizerindeki muhtemel etkileri,

* ¢) Muhtemel komplikasyonlari,

* d) Reddetme durumunda ortaya c¢ikabilecek muhtemel fayda ve riskleri,
* e) Kullanilacak ilaclarin nemli 6zellikleri,

f) Sagligi icin kritik olan yasam tarzi énerileri,

g) Gerektiginde ayni konuda tibbi yardima nasil ulasabileceqi,
hususlarinda bilgi verilir.”



Aydinlatilacak kisi kimdir?

Aydinlatilacak kisi bizzat hastanin kendisidir.

HHY madde 18 : Hastanin kendisinin
vilgilendirilmesi esastir. Hastanin kendisi yerine
oir baskasinin bilgilendirilmesini talep etmesi
nalinde, bu talep kisinin imzasi ile yazili olarak
cayit  altina  alinmak  kaydiyla  sadece
oilgilendirilmesi istenilen kisilere bilgi verilir.




Hasta kiglikse veya bilinci kapaliysa
aydinlatilacak kisi kimdir?

* Bu gibi hallerde tibbi midahaleye riza verecek olan kisiler
hastanin velisi, vasisi veya yakinlari olacaktir. Ancak kucuk
veya kisith hastanin olabildigince karar strecine katiimasi
saglanmalidir.

HHY m. 24: «Tibbi miidahalelerde hastanin rizasi gerekir.
Hasta kliclik veya mahcur ise velisinden veya vasisinden izin
alinir. Hastanin, velisinin veya vasisinin olmadigi veya hazir
bulunamadigi veya hastanin ifade gtictintin olmadigi hallerde,
bu sart aranmaz.

Kanuni temsilcinin rizasinin yeterli oldugu hallerde dahi,
anlatilanlari anlayabilecekleri élciide, kiiclik veya kisitli olan
hastanin dinlenmesi  suretiyle mimkin oldugu kadar
bilgilendirme stirecine ve tedavisi ile ilgili alinacak kararlara
katilmi saglanir. »



Kucukten ve kisitlidan kastedilen
nedir?

Tark Medeni Kanunu’na gore 18 yas altindaki
<isiler klUcuk sayilir.  Kisithlik ise, kanunda
oelirtilen bazi sebeplerin varligi halinde (akil
nastaligi, akil  zayifligi, alkol  uyusturucu
nagimlhligl vs) nedeniyle karar alinarak kisi icin
veni bir hukuki statinun vyaratilmasidir.
Boylelikle  kisitlama  erginligin  sonuclarini
ortadan kaldirir. Bu nedenle bilgilendirme ve riza
bu kisilerin anne, babasi veya ona atanan
vasisinden alinir.




Kucuk hasta icin :

* Acil Mudahale Gerekiyorsa =

Onamin alinmasi sart degil, velisi veya vasisi olmasa da
kGcuge mudahale edilir.

* Acil Mudahale Gerekmiyorsa =

Veli veya vasiden mutlaka onam alinmalidir. Aile onam
vermezse hekim midahale edemez.

Mudahale acil degil fakat gerekliyse mutlaka savciliga
haber verilmelidir ve savciligin mahkemeye basvurarak
Cocuk Koruma Kanunu geregince saghk tedbiri karari
aldirmasiyla tibbi mudahale yapilabilir.



Aydinlatmayi kim yapacaktir?

Aydinlatma yukimu bizzat hekime aittir.
Buradaki hekim ise tedaviyi gerceklestiren,
mudahaleyi yapan hekimdir. Hekimin bu gorevi
verine getiremedigi ve bir baska hekime biraktigi
durumlarda o hekimin yukumluliglt geregince
verine getirdiginden emin olmasi gerekmektedir.
Egser hasta farkh  uzmanlar tarafindan
gerceklestirilen bir tibbi mudahaleye tabi
tutuluyor ise, her uzman kendi uzmanlik konusu
ile ilgili olarak aydinlatma yukimudnu yerine
getirmelidir.



Aydinlatma ne zaman yapilmalidir?

e Aydinlatma yukumluligunin ne zaman yerine
getirilmesi gerektigine yonelik 6zel bir yasal
dizenleme olmamakla birlikte genel olarak 24
saat oOncesinde aydinlatmanin  yapilmasi
gerekliliginden bahsedilir. Clinki mudahale
gerceklesmeden once hastaya dusinme ve
karar verme hususunda ona sure taninmasi
gerekmektedir.



Aydinlatmanin Sekli Nasil olmalidir?

* Her ne kadar Tibbi Deontoloji Tuziginde,
Organ ve Doku Alinmasi Kanununda, Nufus
Planlamasi Hakkindaki Kanunda bazi sekil
sartlarindan bahsedilmis olsa da genel
itibariyle bu hikimlerden aydinlatmanin yazili
olmasi gerektigi sonucuna ulasmak mumkin
degildir.



Peki aydinlatmaya dair ispat nasil
vapilir?

* Aydinlatmada genel alisiimis durum hasta ile
konusmadir. Ancak bu da beraberinde ispat
sorununu gundeme tasir. Yargitay ve Danistay
ispatin hekim tarafindan yapilmasi gerektigini
sdyler. Bu hukukta «bir iddiada bulunan kisinin
bu iddiasini ispatlamasidir.» kuralinin istisnasi
olusturur. Cunku hastaya aydinlatma
vapilmadiysa hasta olmayan bir seyi nasil
ispatlayacaktir?



* Bu nedenle ispat yuku hekime aittir. Ancak hekim s6zli
gerceklestirebilecegi aydinlatmayi nasil ispatlayacaktir?
Bu nedenle hekimler bir onam formu hazirlamali fakat
bu onam formlarinin kisisel olmasi gerekliliginden yola
cikarak formlarda belli bosluklar birakmalidirlar.
Nitekim cocuklar Uzerinde, yas veya cinsiyet farkina
gore aydinlatacak durum degiskenlik gosterebilir, bu
degiskenlikler oraya eklenmelidir. Formun en son
kismina da el yazisiyla “hastanin herhangi bir sorusu
var mi diye soruldu” eger varsa sorusu ve cevabi, yoksa
soruldu “sorum yoktur” dedi seklinde imzasi
alinmalidir.




Hekimin aydinlatma yukimunun
ortadan kalktigi istisnai haller

* Hastanin aydinlatmadan vazgecmesi

Hasta Haklari Yonetmeligi’'nin 20. maddesinde vyer
alan “llgili mevzuat hiikiimleri ve/veya yetkili
mercilerce alinacak tedbirlerin gerektirdigi haller
disinda; kisi, saghk durumu hakkinda kendisinin,
yakinlarinin ya da hi¢c kimsenin bilgilendiriimemesini
talep edebilir. Bu durumda kisinin karari yazili olarak
alinir. Hasta, bilgi verilmemesi talebini istedigi
zaman degqistirebilir ve bilgi verilmesini talep
edebilir.” hikma dogrultusunda, hastanin
aydinlatmadan vazgecmesidir.



e Hastanin tibbi mudahale hakkinda zaten
bilgisinin olmasidir.

Ornegin, ayni konuda ve dzellikte yapilacak ikinci
ameliyat icin yahut hastanin baska bir hekim
tarafindan  6nceden aydinlatiimis  oldugu
hallerde aydinlatma yukimluligli ortadan
kalkmaktadir



e Aydinlatmanin hastayi olumsuz etkileyecek olmasi.

Hekim her ne kadar kural olarak agir; hatta olimcdl
hastaliklari  dahi soylemekle yukimli olsa da,
aydinlatmanin tedaviye zarar verme ihtimali halinde bu
kural  sinirlanabilecektir.  Nitekim  Hasta  Haklar
Yonetmeligi’'nin 19. maddesindeki “Hastanin manevi
yapisi lzerinde fena tesir yapmak suretiyle hastaligin
artmasi ihtimalinin bulunmasi ve hastaligin seyrinin ve
sonucunun vahim gérilmesi  hallerinde,  teshisin
saklanmasi caizdir” hikmu ile de bu husus acik¢ca yasal
zemine tasinmistir.



e Acil haller

Hasta Haklari Yonetmeligi’'nin 24. maddesi geregince,
Hastanin rizasinin alinamadigi hayati tehlikesinin bulundugu ve
bilincinin kapali oldugu acil durumlar ile hastanin bir organinin
kaybina veya fonksiyonunu ifa edemez hale gelmesine yol acacak
durumun varligi halinde, hastaya tibbi miidahalede bulunmak
rizaya bagli degildir. Bu durumda hastaya gerekli tibbi miidahale
yapilarak durum kayit altina alinir. Ancak bu durumda,
mtuimkiinse hastanin orada bulunan yakini veya kanuni temsilcisi;
miumkin olmadigi takdirde de tibbi miidahale sonrasinda
hastanin yakini veya kanuni temsilcisi bilgilendirilir. Ancak
hastanin bilinci a¢ildiktan sonraki tibbi miidahaleler icin hastanin
yeterligi ve ifade edebilme glicline bagli olarak riza islemlerine
basvurulur.” Buna gore, hastanin hayatinin tehdit altinda oldugu
veya mudahalenin yapilmamasinin hastada ciddi eksiklik veya
bozulmaya neden olmasinin beklendigi acil hallerde hastayi
aydinlatma yikumluldginin bulunmadigi sonucuna varilabilir.
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Aydinlatma Yukiumluliigiin Ihlali
Durumunda Hekimin Sorumlulugu
Nelerdir?

Aydinlatma yukimluliginidn ihlali halinde, hastanin rizasi
gecersiz olacak ve hekimin tibbi midahalesi hastanin yararina olsa
dahi hukuka aykiri olacaktir. Ozel hukuk kapsaminda hastanin
aydinlatilmamasi halinde hekimin bu yakumlalugi yerine getirmesi
istenebilecegi gibi hekimden tazminat talep etme de s6z konusu
olabilecektir. Bu hususta aydinlatma yuakimlaliginin ihlaline
ragmen hastada herhangi bir zararin olusmamasi durumunda ise
maddi tazminat talebi olamayacaktir. Fakat aydinlatma
yukumlaluginin vyerine getirilmemesi kisinin kendi gelecegini
belirleme hakkinin ve buna paralel olarak kisilik degerlerine sayginin
ihlali anlamina gelebilecegi icin hastanin manevi tazminat talebinde
bulunabilecegini soylemek yanlis olmayacaktir.



